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1. INTRODUCCION

El presente Manual de Procedimiento es el instrumento que establece los mecanismos esenciales para el
desempefio organizacional de las unidades administrativas del Gobierno Municipal por el cual se definen las
actividades necesarias que deben desarrollar cada una de las dreas y dependencias municipales, su
intervencion en las diferentes etapas del proceso, sus responsabilidades y formas de participacién. Es una guia
de trabajo, que se complementa con diagramas o cuadros.

Este tipo de documento incide exclusivamente sobre la actividad de la Administracion Publica Municipal y la
informacion vertida en el presente es responsabilidad del drea que lo emite, misma que debe ser revisada y
actualizada por el titular del drea que lo valida acorde a la operacidon real de los procesos de manera periddica.

1.1.0OBJETIVOS DEL MANUAL

El presente Manual de Procedimiento pertenece al grupo de manuales administrativos y registra en forma
sistemdtica y secuencial las diversas operaciones que se desarrollan debido a las actividades, de cuya
ejecucion es responsable [Direccién General de Policia Vial y Movilidad de la Secretaria de Seguridad y
Protecciéon Ciudadana del municipio de San Luis Potosi,] dentro de su marco juridico y conforme a la
organizacion administrativa vigente.

El Manual de Procedimiento en su calidad de “instrumento administrativo” tiene los siguientes objetivos
principalmente:

- Establecer formalmente las politicas de operacidn que deben seguirse para la realizacién de las
actividades, y con ello facilitar, ademds, la continuidad en su ejecucién.

- Precisar los érganos y puestos que intervienen, asi como los formatos utilizados para la realizacién de
las actividades de conjunto, agregadas en procedimientos.

- Delimitar responsabilidades operativas para la ejecucién, control y evaluacién de las actividades.

- Desterrar las prdcticas de exclusividad del conocimiento y de acceso a la informacién en uno solo o
algunos funcionarios o empleados de la institucion.

- Puededecirse que la utilidad de un manual de procedimiento es multiple, en razdn que es un instrumento
que permite conocer el funcionamiento interno en lo que respecta a la descripcidn de tareas, ubicacién,
requerimientos y alos puestos responsables de su ejecucion. Asimismo, los manuales de procedimientos
auxilian en la induccién al puesto y en el adiestramiento y capacitacion de personal. Ademds, por ser
guias de trabajo a ejecutar, proporcionan al empleado una visidn integral de sus labores al ofrecerle la
descripciodn del procedimiento en su conjunto, asi como las interrelaciones de éste con otras unidades
de trabajo para la realizacién de labores asignadas, disponiendo una adecuada coordinacion de
actividades a través de un flujo eficiente de informacion.
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1.2. FUNDAMENTO JURIDICO:

Ley Orgdnica del Municipio Libre del Estado de San Luis Potosi:

Articulo 70.- La persona titular de la presidencia municipal, es la ejecutiva de las determinaciones del
ayuntamiento; tendrd las siguientes facultades y obligaciones:

VIII. Vigilar que las dependencias administrativas municipales se integren y funcionen legalmente, atendiendo
las actividades que les estdn encomendadas con la eficiencia requerida;

ARTICULO 84. A efecto de proporcionar el apoyo administrativo a las dependencias, unidades y organismos
municipales, el Oficial Mayor tendrd a su cargo las siguientes funciones:

IX. Expedir los nombramientos del personal que hayan dado el Cabildo o el Presidente Municipal: atender lo
relativo a las relaciones laborales con los empleados al servicio del Ayuntamiento; asi como elaborar y, revisar
permanentemente, con el concurso de las demds dependencias municipales, los manuales de, organizacién;
y de procedimientos; que requiera la Administracién Publica Municipal, y

Ley que Establece las Bases para la Emisién de Bandos de Policia y Gobierno y Ordenamientos de los Municipios
del Estado de San Luis Potosi:

ARTICULO 16. Las circulares, instructivos, manuales, formatos, disposiciones administrativas, y cualquier otro
acto de similar naturaleza, aprobados por funcionarios publicos municipales, deben cumplir los siguientes
requisitos:

l. Precisar cudl es la disposicidon reglamentaria que aclaran o interpretan, o el criterio de la autoridad que la
emitio;

Il. Sefialar cudles inciden exclusivamente sobre la actividad de la administracién publica municipal, y cudles
otorgan derechos a los particulares, y

lIl. Ser publicados en la Gaceta Municipal en caso de que el municipio cuente con ellg, y en el Peridédico Oficial
del Estado; en su caso, en los medios oficiales de divulgacién previstos por la ley o el reglamento aplicable, asi
como en el pizarrén de avisos de las dreas municipales en las que tenga aplicacion.

ARTICULO 17. Las circulares internas, instructivos, manuales, formatos y cualquier otro acto de similar
naturaleza, no pueden constituirse en actos legislativos auténomos, ni desvirtuar, modificar o alterar el
contenido de un ordenamiento municipal. Tampoco pueden imponer cargas u obligaciones a los particulares.

ARTICULO 18. Los ayuntamientos expedirdn los manuales de organizacién; y de procedimientos, relativos al
funcionamiento de cada dependencia administrativa, en un plazo no mayor a ciento ochenta dias contados
a partir de la toma de protesta de sus miembros; y, posteriormente, deberdn actualizarlos en el mes de enero
de cada afio.

ARTICULO 20. Manual de procedimientos, o de operacion, es el instrumento que establece los mecanismos
esenciales para el desempefio organizacional de las unidades administrativas del gobierno municipal por el
cual se definen las actividades necesarias que deben desarrollar cada una de las dreas y dependencias
municipales, su intervencién en las diferentes etapas del proceso, sus responsabilidades y formas de
participacion. Es una guia de trabajo, que se complementa con diagramas, o cuadros.
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ARTICULO 21. Los manuales de procedimientos, o de operacién de los ayuntamientos deberdn contener como
mMinimo:

Portada;
indice:
Introduccion;

IV. Objetivo del manual;

V.

Marco juridico;

VI. Denominacién, y propdsito del procedimiento;

VII. Politicas de operaciéon, normas y lineamientos;

VIIl. Descripcidn del procedimiento;
IX. Diagrama de flujo;

X.

Documentos de referencia;

Xl.  Registros;

Xll. Glosario, y

Xlll. Anexos.
Una vez que sean aprobados, o autorizados, por el presidente municipal, los manuales de organizaciéon y de
procedimientos, que contengan los requisitos senalados en los articulos 18, 19, 20 y 21, de la presente Ley,
deberdn mandarse publicar en el Peridédico Oficial del Estado.
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Reglamento Interno del Municipio de San Luis Potosi:

ARTICULO 152. La persona titular de la Oficialia Mayor, ademds de las facultades y obligaciones que le impone
la Ley Orgdnica del Municipio Libre del Estado de San Luis Potosi y demds legislacion vigente, tendrd las
siguientes:

V.Elaborary revisar permanentemente con el concurso de las demds dependencias municipales, los manuales
de organizaciéon, de procedimientos y las normas de control que deberd cumplir el personal de la
Administracién Municipal.

ARTICULO 158. El régimen interno de los Organos Auxiliares y las dreas que conforman el Gobierno Municipal
seregulard por este Reglamento, por el Manual General de Organizacién, por los manuales especificos de cada
una de las dependencias municipales, atendiendo a cada funcién o actividad, asi como a los acuerdos emitidos
por la persona titular de la Presidencia Municipal.

Con respecto de los puestos, actividades y otros aspectos de mayor detalle en la estructura organizacional y
el aspecto operacional de cada una de las dependencias municipales, deberdn ser precisados en los manuales
de organizacion especificos respectivos, asi como en los documentos técnicos de organizaciéon que
correspondan, segun su naturaleza y en congruencia con el Manual General de Organizacion.

Reglamento de la Secretaria de Seguridad y Protecciéon Ciudadana del Municipio de San Luis Potosi

Articulo 13. Son atribuciones de la Secretaria:

LalV. ()

V. Establecer politicas para solucionar la problemdtica de seguridad publica en el municipio, en concordancia con
los programas federales, estatales, regionales y municipales de la materia; establecer el régimen disciplinario que
comprende la actuacion del policia con la finalidad de asegurar que la conducta del personal operativo facultado
para hacer uso legal de la fuerza se apegue a los principios previstos en la normatividad aplicable;

Articulo 16. Son atribuciones de la persona titular de la Secretaria:

Lall ()

[ll. Expedir los acuerdos, circulares, instructivos y bases conducentes para el buen despacho de las funciones de la
Secretaria;

V. ()

V. ()

VI. Autorizar los programas, politicas, acciones y las medidas administrativas que correspondan, vigilando su
cumplimiento y adoptando las correcciones necesarias para la organizacion y adecuado funcionamiento de la
Secretaria;

Articulo 20. Son atribuciones de las personas titulares de las Direcciones Generales, Direcciones de Areaq,
Subdirecciones y Jefaturas de Departamento de la Secretaria:

l.aV. ()

VI. Coordinar la elaboracién y actualizacién de los manuales de operacion, procedimientos de actuaciéon y de
servicios al publico, asi como la normatividad interna de sus dreas, segun corresponda;
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Articulo 49. La persona titular de la Direccidon General de Policia Vial es responsable de vigilar la disciplina y
operacién del personal a su cargo en la ejecuciéon de estrategias y operativos de seguridad vial en el municipio y
de aplicar la Ley de Trdnsito del Estado de San Luis Potosi y el Reglamento de Trdnsito del Municipio de San Luis
Potosi.

Articulo 51. Son atribuciones de la persona titular de la Direccién General de Policia Vial:

l.alll ()

IV. Elaborar y mantener permanentemente actualizadas las estadisticas que resulten necesarias para la eficaz
prestacion del servicio publico de trdnsito y coordinar un registro de los accidentes vehiculares ocurridos en el
municipio con el propdsito de planear estrategias y ejecutar acciones para prevenir accidentes e infracciones;

V. ()

VI. Elaborar, por conducto de los agentes de policia vial, las boletas de infracciéon y sancién a conductores y
vehiculos por las violaciones cometidas a la Ley de Trdnsito del Estado, el Reglamento de Trdnsito del Municipio y
el Bando de Policia y Gobierno del Municipio de San Luis Potosiy, en su caso, sancionar a los sujetos infractores;
VII. Ordenar la retencién de la licencia de conducir, la tarjeta de circulacién, la inmovilizacién o arrastre del vehiculo
en los casos previstos en la Ley de Trdnsito del Estado de San Luis Potosi;

Articulo 52. La persona titular de la Direccién Operativa de la Direcciéon General de Policia Vial es responsable de
coordinar al personal de policia vial conforme a los planes y programas viales aprobados, asi como de vigilar la
aplicacién de las disposiciones del Reglamento de Trdnsito vigente y el irrestricto respeto alos derechos humanos.
Tiene las siguientes atribuciones:

l.aV.()

VI. Establecer los criterios para la formulacién de los planes y programas para el control y registro de infracciones
operativos de gruas y administraciéon de depdsitos vehiculares;

Articulo 57. La persona titular de la Jefatura de Hechos de Trdnsito Terrestre, infracciones y Estadistica es
responsable de elaborar estudios técnicos y dictdmenes sobre choques de vehiculos en movimiento contra otros
vehiculos o bien muebles, inmuebles o semoviente volcaduras y atropellamiento de personas. Las atribuciones de
la persona titular son:

l.alll ()

IV. Concentrar la relacion de informes de accidentes y de las infracciones formuladas por los elementos adscritos
al dreaq, elaborando la estadistica correspondiente; y

Articulo 59. Conforme ala Ley de Trdnsito del Estado de San Luis Potosi, las licencias de transito podrdn retenerse:
L. ()

ll. Cuando el conductor, siendo procedente de otro estado o pais, no garantice el cumplimiento del pago de las
infracciones en que incurra.

La licencia de conducir deberd remitirse a la Direccidon General de Policia Vial para que una vez liquidada la multa,
le sea entregada al conductor o su apoderado legal y se registre la infraccion para control y efectos estadisticos.
En caso de que el conductor no cuente con licencia de conducir, se podrd retener la tarjeta de circulacion.

Articulo 60. Los agentes de policia vial adscritos ala Direcciéon General de Policia Vial pueden inmovilizar o arrastrar
el vehiculo a la pensidn o lote de vehiculos que corresponda en los siguientes casos:

l. En la probable comision de algun delito, siempre y cuando éste se configure o mantenga estrecho vinculo con el
hecho de trdnsito;

IIl. Cuando el vehiculo no porte sus placas de circulaciéon o el permiso correspondiente;
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lll. Cuando las placas del vehiculo no correspondan con su engomado, con los datos de la tarjeta de circulacién o
al vehiculo para el que fueron expedidas;

IV. Cuando el conductor realice la ingesta de bebidas alcohdlicas en el interior del vehiculo en la via publica;

V. Cuando se encuentre estacionado en lugar prohibido y afecte la circulacién de peatones y vehiculos o ponga en
riesgo la seguridad de terceros:

VI. En los casos en que el conductor del vehiculo agreda fisica o verbalmente al agente de la policia vial con motivo
del levantamiento de la boleta de infraccién y sancién;

VII. Cuando con el vehiculo se realicen actos o hechos considerados como infracciones por la Ley de Transporte
Publico de San Luis Potosi;

VIIl. En caso de que haya sido necesario el uso de grua, el propietario estard obligado a cubrir el costo de la
maniobray arrastre realizado por la grua, asi como el monto de la pensién en donde se deposita el vehiculo, mismo
que se efectuard en las oficinas recaudatorias del municipio, de acuerdo con lo que establezca la Ley de Ingresos
del municipio, por lo que queda prohibido que los prestadores del servicio de grua y pensién realicen el cobro de
manera directa al infractor; y

IX. En los casos establecidos en fracciones Il, V y VIl de este articulo, el infractor tiene el derecho de conducir su
vehiculo hasta el depdsito autorizado.

X. Serd obligatorio permitir al presunto infractor tomar de su vehiculo las cosas, objetos o pertenencias
personales; con excepcidon de las que a juicio de la policia constituyan evidencias o datos de prueba sobre los
cuales deba establecerse una cadena de custodia.

1.3. POLITICAS DE AUTORIZACION, USO, REVISION Y ACTUALIZACION DEL MANUAL

La utilidad de los manuales radica en la veracidad y consistencia de la informacién que contienen,
por lo que se hace necesario mantenerlos permanentemente actualizados y acordes a la
operacién real de los procesos: es por ello que la Oficialia Mayor formulé las siguientes politicas:

1.3.1. La Oficialia Mayor, establecerd el formato para el manual de procedimiento y proporcionard
la capacitacién, asesoria y seguimiento para su proceso de elaboracion e integracion; a fin
de procurar la consistencia, uniformidad de contenido, estilo y formato.

1.3.2. El manual de procedimiento debe ser elaborado por el enlace designado por el titular de la
dependencia municipal que ocupa, con la participaciéon del personal adscrito a los érganos
responsables de ejecutar las actividades consignadas en el mismo.

1.3.3. Una vez aprobado el presente manual de procedimiento el titular de la dependencia
municipal responsable de su ejecucion, tendrd las siguientes obligaciones especiales:

1.3.3.1. Supervisar en la prdctica el apego a lo establecido en el mismo.

1.3.3.2. Enterar formalmente a la Oficialia Mayor, la necesidad de modificar o complementar
su contenido informativo; acto seguido esta lo someterd a los trdmites
correspondientes para dictamen, autorizacion y distribucién de actualizaciones.

1.3.3.3. Distribuir y difundir su contenido entre el personal adscrito a la dependencia, puede
ser por conducto del enlace designado para la elaboracion del manual.

1.3.3.4. Salvaguardarlo y, en caso de extravio informar y solicitar copia a la Oficialia Mayor.
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Para cualquier modificacién al presente manual, se considerardn principalmente: la
efectividad y mejora continua del proceso, la calidad del producto o servicio, la satisfaccion

del cliente /ciudadano, ademds de la precisién y claridad del documento.

Sin perjuicio de los pdrrafos anteriores, la Oficialia Mayor, podrd verificar en cualquier
momento la veracidad y vigencia de lo consignado en el presente manual de procedimiento

Y, €n su caso, promoverd las acciones pertinentes.

1.34.

1.3.5.
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2. REGISTROS DE REVISIONES Y CAMBIOS

AUTOR
FECHA DE .
REVISION/ VERSION RAZONDEL CAMBIO/ DESCRIPCION DEL CAMBIO DEL
CAMBIO REVISION CAMBIC) /
REVISION
[ I [ I I
Elaboré Revisé Validé
Nombre: Policia Andrea del Rocio Corpus Nombre: Suboficial Lic. José Adolfo Nombre: Comisario Maestro Juan
Robledo / Puesto: Asistente de la Ortiz Ibdrfiez / Puesto: Director Antonio de Jesus Villa Gutiérrez
Direcciéon General de Policia Vial y General de Policia Vial y Movilidad . . .
Movilidad Puesto: ’Secr_etono de Seguridad y
Proteccién Ciudadana
Armando Guevara Mufoz / instructor C_hovorrld Santos / Puesto:
evaluador Director del Instituto de

Profesionalizacién Policial
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3. PROPOSITO DEL PROCEDIMIENTO

[Instituir la rutina y criterios que se deben acatar para realizar de manera consistente las operaciones definidas
a fin de que la policia vial imponga infracciones por faltas al Reglamento de Trdnsito del municipio de San Luis
Potosio la Ley de Trdansito del Estado de San Luis Potosi. Lo anterior incluye las politicas y procedimientos para
la detencién de vehiculos por infracciones de trdnsito, incluyendo situaciones especiales como personas en
estado de ebriedad, nifias, nifios y adolescentes: diplomdadticos, fordaneos y personal militar. Asimismo, considera
el procedimiento para el registro de informacién, el archivo y control de infracciones y el procedimiento para la
recepcion, control y devolucion de garantias. ]

4. AMBITO Y ALCANCE

[Este Manual es aplicable a la Policia Vial adscrita a la Direcciéon General de Policia Vial y Movilidad.
El Manual contiene cuatro procedimientos.

El procedimiento para la imposicion de infracciones de trdnsito por faltas flagrantes inicia cuando, al realizar el
servicio de patrullaje, la Policia Vial advierte una conducta trasgresora del Reglamento de Trdnsito del municipio
de San Luis Potosi o la Ley de Trdnsito del Estado de San Luis Potosi y concluye con la entrega de la boleta de
infraccion y las indicaciones para liberar un vehiculo en depdsito, en su caso.

El procedimiento para el registro de informacién, archivo y control de infracciones inicia con la elaboracién de
la boleta de infraccidn y concluye cuando la Tesoreria municipal inicia los procedimientos de recepcion de pago
o de ejecucion.

El procedimiento de recepcioén, control y devolucion de garantias inicia cuando la Policia Vial solicita a la persona
conductora la licencia de conducir, la tarjeta de circulaciéon o el permiso para circular, y los retiene, en los
supuestos previstos en la Ley, el Reglamento o las politicas del Manual y concluye cuando la Direccion General
devuelve a la persona conductora los documentos.

El Procedimiento ante menores de edad conductores de vehiculos que cometen alguna falta flagrante inicia
cuando, al realizar el servicio de patrullaje, la Policia Vial advierte una conducta trasgresora del Reglamento de
Trdansito del municipio de San Luis Potosi, o la Ley de Trdnsito del Estado de San Luis Potosi por una persona
conductora menor de edad y concluye cuando la Policia Vial informa al padre, madre o tutor el lugar en el que
estd en depdsito el vehiculo, y que deben acreditar la propiedad o posesidn legal del mismo, asi como el pago de
la sancién y gastos que procedan. ]

5. GLOSARIO DE TERMINOS

5.1. Acera o alaporcién de la calle, camino o puente destinado exclusivamente al trdnsito de personas
banqueta: peatonas.

5.2. Alcoholimetro: el dispositivo tecnoldgico que mide la cantidad de alcohol presente en el aire espirado por
una persona.
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5.7. Boleta de
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5.8. Block de
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5.9. Cdmara:
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es el resultado determinado mediante la prueba de alcoholimetria a una persona
conductora de cualquier tipo o clasificacion de vehiculo; y ésta evidencia la ingesta de
bebidas alcohdlicas leve, para tal efecto, el rango para determinar resultado aliento
alcohdlico es el nivel de alcoholemia igual o menor a 0.25 mg/L en aire espirado o menor a
0.05 g/dl en sangre; otorgando como resultado para la persona conductora: en condiciones
para conducir, con salvedad a lo establecido en la LGMSV.

espacio delimitado para el ingreso y salida de vehiculos del transporte urbano colectivo
para el servicio de ascenso y descenso de pasaje.

espacio delimitado para el ingreso y salida de vehiculos para el ascenso y descenso de
personas con discapacidad.

aparato impulsado exclusivamente por la fuerza humana, que consta de dos o mds ruedas
alineadas, donde una o mds personas se pueden sentar o montar sobre un asiento. Una
bicicleta es un vehiculo cuando se la utiliza en la via publica.

es el documento elaborado por el personal de Policia Vial adscrito a la Direccién General de
Policia Vial y Movilidad, que contiene la sancién por infracciones por las cuales se multa a
los conductores por faltas u omisiones a la Ley de Trdnsito del Estado de San Luis Potosi o
el Reglamento de Trdnsito del Municipio de San Luis Potosi.

es el legajo de boletas de infraccion foliadas en forma consecutiva, entregado a resguardo
al Policia Vial por parte de la Oficina Recaudadora Municipal; gestionado y autorizado para
uso del Policia Vial autorizado para la elaboracién de infracciones de trdnsito.

equipo tecnoldgico que utiliza la Policia Vial para labores de seguridad publica; sirve para
evidenciar actividades de proximidad, intervenciones a personas, vehiculos e inmuebles,
con motivo de faltas flagrantes a leyes y reglamentos, o en su caso actividades del primer
respondiente, y que quede constancia en audio y video. El equipo puede ser una cdmara
corporal o body-cam que consiste en un aditamento adherido al chaleco balistico del
personal policial, o una cdmara del sistema de video de los carros radio patrulla.

al equipo y personal operador de tecnologia en radiocomunicaciones e inteligencia social
del Centro de Control, Comando, Cémputo y Comunicaciones C4 Municipal dependiente de
la Direccién General de Tecnologias e Inteligencia Social.

una de las fajas de circulacidon en que puede estar dividida la superficie de rodamiento de
una via, marcada o no, con anchura suficiente para la circulacion en fila de vehiculos de
motor de cuatro ruedas.

accién o efecto de tener el control de un vehiculo de motor a combustible, eléctrico, hibrido
u otro tipo de motor, de traccién humana, animal, que transita en la via publica,
independientemente de que se encuentre en circulacién o estacionado, cuyo responsable
de es el conductor.

a la Direccion General de Policia Vial y Movilidad.
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5.15.
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5.16.
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ebriedad:
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comunicacion:
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5.21.
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r:
5.22. IPH:
5.23. Ley:
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5.27. Parte
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al conjunto de sefiales, marcas, boyas, conos preventivos, semdforos, radares, cdmaras de
multa electrdénica, entre otros, que se colocan en la via publica con el objeto de prevenir,
regular y guiar la circulacién de personas peatonas y vehiculos que cumplan con el criterio
de disefio universal, garantizando su adecuada visibilidad en todo momento.

actividad cuya finalidad es promover una cultura vial en la poblacién, dirigida a todas las
personas usuarias de la via publica, con el objetivo de generar cambios en los patrones de
comportamiento social.

espacio destinado y permitido para ubicar un vehiculo, puede estar ubicado enla via publica
en el carril adyacente a las aceras, o fuera de la via publica, centros comerciales, en
cocheras, lotes y edificios.

es el resultado determinado por la condicién fisica o mental ocasionada por la ingesta de
bebidas alcohdlicas, que se manifiesta en una persona mediante alteraciones en el sistema
nervioso central, el rango para determinar resultado estado de ebriedad es el nivel de
alcoholemia superior a 0.25 mg/L en aire espirado o 0.05 g/dL en sangre; otorgando como
resultado para la persona conductora qgue no estd en condiciones aptas para conducir, con
salvedad a lo establecido en la LGMSV.

medios tecnoldgicos adaptados para intercambio de comunicacién en frecuencia policial,
pudiendo ser radio frecuencia maévil, radiofrecuencia fija o radio frecuencia portdtil.

al vehiculo equipado con elevador y plataforma de carga, o equipado con mecanismo de
remolque, para el transporte o arrastre de otros vehiculos

conducta que por accién u omisién lleva a cabo una persona conductora, peatdn o pasajero,
que transgrede alguna disposicidn de la Ley o del Reglamento y tiene como consecuencia
una sancién

aparato por medio del cual la policia vial imposibilita temporalmente la circulaciéon de un
vehiculo, por incurrir en alguna infraccién que prevé el uso de estos aparatos, conforme al
Reglamento.

al Informe Policial Homologado en que la primera autoridad con funciones de seguridad
publica registra todas las actuaciones realizadas con motivo de un hecho probablemente
constitutivo de delito o de infraccién civica.

ala Ley de Trdnsito del Estado de San Luis Potosi.

a Ley General de Movilidad y Seguridad Vial.

al documento que otorga y expide la autoridad competente, que autoriza a una persona a
conducir un vehiculo.

conjunto de desplazamientos de personas, bienes y mercancias, a través de diversos
modos, orientado a satisfacer las necesidades de las personas.

documento policial interno utilizado para informar incidencias especificas en

circunstancias cronoldgicas de tiempo, modo y lugar.
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toda persona que conduce maneja o tiene control fisico de un vehiculo de motor de
combustible, eléctrico, hibrido u otro tipo de motor; de traccién humana o animal y transita
sobre la via publica.

persona que transita por la via a pie o que por su condicién de discapacidad o de movilidad
limitada utilizan ayudas técnicas para desplazarse; incluye menores de doce afios a bordo
de un vehiculo no motorizado.

es la actividad del servicio de seguridad publica que realiza el personal policial de la
Secretaria, desarrollando acciones preventivas, disuasivas, de reaccién o control,
acompanadas de vigilancia fija, movil, mixta; con el propdsito de prevenir faltas
administrativas, siniestros de trdnsito y hechos constitutivos de delito, en su caso elaborar
infracciones, haciendo uso en forma eficiente de los recursos humanos, equipo, vehiculos,
infraestructura, tecnologia y en general todos los recurso proporcionados para contribuir a
la convivencia y seguridad ciudadana en el municipio San Luis Potosi.

el espacio acondicionado y validado, fuera de la via publica, destinado para la guarda,
custodia, aseguramiento de vehiculos que puede ser municipal o de una persona fisica o
moral concesionaria.

plancha de metal en que figura el niumero de matricula, que permite individualizar un
vehiculo, expedida por la autoridad competente.

a la primera autoridad con funciones de seguridad publica en el lugar de la intervencion.

al policia de trdnsito de la Secretaria, adscrito a la Direcciéon General de Policia Vial y
Movilidad.

es la aplicacion de pruebas cudlitativas y cuantitativas de la autoridad y persona facultada
para realizarlas, cuyo resultado evidencia y describe los supuestos de aliento alcohdlico o
estado de ebriedad. ademds se plasma la restriccidn de conducir vehiculo para la persona
conductora

al Reglamento de Trdnsito del municipio de San Luis Potosi.
al documento elaborado en cada turno, basado en el estado de fuerza del personal,

unidades y equipo comisionado a una jefatura, utilizado para informar el lugar de servicio,
unidad asignada, asi como arma y radio que porta el personal policial.

pena resultante por transgredir el Reglamento o la Ley.
a la Secretaria de Seguridad y Proteccién Ciudadana del Municipio de San Luis Potosi.

conjunto de politicas y sistemas orientados a controlar los factores de riesgo, con el fin de
prevenir y reducir las muertes y lesiones graves ocasionadas por siniestros de trdnsito

el documento oficial expedido por la autoridad competente que identifica al vehiculo por
sus caracteristicas e individualiza al propietario
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5.42. Usuariodela persona que utiliza la via publica en sus diversas clasificaciones, la cual podrd caminar,
via publica: transitar, conducir, estacionar, o realizar maniobras subterrdneas, terrestres, aéreas,
conforme a las normas aplicables

5.43. Vehiculo: medio con el cual, sobre el cual o por el cual toda persona u objeto puede ser transportado
por una via publica de jurisdiccién municipal

5.44. Vehiculo vehiculo impulsado por energia propia, propulsiéon humana o motor propio, validado por la

policial: autoridad competente para prestar el servicio de seguridad publica, cuenta con equipo

especial de emergencia audible, luminoso y de radiocomunicacién, y en su caso equipo de
proteccion; es el Unico autorizado para utilizar sirena, combinacién de luces rojas, blancas,
azules o dmbar o luces de diferentes colores. Por su clave operativa puede ser: carro radio
patrulla (CRP), motocicleta radio patrulla (MRP), bicicleta de uso policiaco (Corcel/Lince),
binomio con animal de la especie canina (K-9) y binomio con animal de la especia equino
(centauro)

5.45. Vigilancia: tdctica de observacién y/o custodia en el que se desarrollé un examen minucioso y
sistemdtico de las condiciones de un sector, o drea de responsabilidad, por su operacién se
clasifica en vigilancia fija, moévil, mixta, y

5.46. Viapublica: todo espacio de dominio publico y uso comun destinado al trdnsito de personas peatonas
y vehiculos, asi como a la prestacién de servicios publicos y la instalacion de infraestructura
y mobiliario; las avenidas, calzadas, plazas, calles, parques, andadores, caminos, bulevares,
callejones de acceso, ciclo pistas, banquetas, asi como los caminos vecinales, carreteras,
brechas, desviaciones, veredas, senderos, sus acotamientos, los puentes que unan las vias
publicasy las zonas de proteccion de ambos, destinados al trdnsito de vehiculos y peatones
en el municipio de San Luis Potosi.

6. MARCO JURIDICO Y NORMATIVO
e Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
e Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica
¢ Ley General de Movilidad y Seguridad Vial
¢ Ley Nacional sobre el uso de la fuerza
e Guia nacional de cadena de custodia
e Protocolo del primer respondiente
e Manual de SefAalizacién y Dispositivos para el Control del trdnsito en Calles y Carreteras
¢ Normatividad en dmbito Federal, donde se sefiale a la Secretaria como autoridad facultada
¢ Normas Mexicanas NOM
e Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de San Luis Potosi
e Leydel Sistema de Seguridad Publica del Estado de San Luis Potosi
e Leyde Trdnsito del Estado de San Luis Potosi
e Reglamento dela Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana del municipio de San Luis Potosi
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¢ Reglamento de Trdnsito del municipio de San Luis Potosi
e Bando de Policia y Gobierno.
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7. POLITICAS DE OPERACION, NORMAS Y LINEAMIENTOS
7.1 | POLITICAS

De las boletas de infraccién
7.11 Las boletas de infraccién deben contener, como minimo y de manera obligatoria, los siguientes

datos:
7111
7.1.1.2

7113
7114
7.1.15
7116

7117
7118
7119

Nombre y cargo de quien levanta la boleta de infraccién

Los datos de la credencial a que se refiere el articulo 34 de la Ley del Sistema de Seguridad
Publica del Estado de San Luis Potosi, incluyendo ademds el nimero de credencial y quién la
expidid.

Nombre 'y, en su caso, domicilio de la persona infractora.

Datos de identificacion del vehiculo.

Numero, vigencia y clase de licencia para conducir.

Circunstancias de modo, tiempo y lugar de la infraccién cometida, entre otras, lugar, fecha y
hora.

Cita de los fundamentos legales infringidos.

Importe de la multa impuesta.

El documento que se retiene, en su caso.

7.1.1.10Nombre y firma de quien levanta la infraccion, asi como de la persona infractora.
7.1.1.11En su caso, indicar si el vehiculo fue retenido, fundando y motivando la retencién.
7.1.1.12Si la persona infractora se niega a firmar o se encuentra ausente, se asentard en la boleta de

infraccién dicha circunstancia y se considerard como notificada, sin que ello invalide la boleta
de infraccién.

7.1.2 Cuando una misma persona conductora cometa varias infracciones, la Policia Vial lo asentard en
diferentes boletas, una por cada infraccion.

Circunstancias que motivan la detencién temporal de la marcha de un vehiculo y la presentacién de

documentos administrativos para conducir y circular.

7.1.3 Las personas conductoras estdn obligadas a detener temporalmente la marcha de un vehiculo y
a presentar la tarjeta de circulacién y la licencia de conducir a la Policia Vial, solamente en los
siguientes supuestos:

7131

7132

7.1.3.3

7134

Ante la flagrante comision de una infraccién a la Ley, el Reglamento o el Bando de Policia y
Gobierno.

Cuando sea necesario verificar la identidad de la persona conductora y la identificacion del
vehiculo, con motivo de la investigacion policial de conductas probablemente delictivas.

En la ejecucidon de programas o acciones de cardcter preventivo, como los de prevencién y
control del consumo de alcohol.

En la ejecucidon de operativos conjuntos con autoridades de otros municipios, de la entidad
federativa o la federacion.
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Casos en que procede la retencién de la licencia de conducir o la tarjeta de circulacién
7.1.4 La Policia Vial sélo puede retener licencias de conducir o tarjetas de circulacion, en los casos
previstos en la Ley y el Reglamento:

7141

7142

7143

7144

7145

Ante la comision de algun delito, siempre y cuando éste se configure o mantenga estrecho
vinculo con el hecho de trdnsito de que se trate, y

Por conducir con aliento alcohdlico, en estado de ebriedad o bajo el influjo de cualquier droga o
enervante.

La Policia Vial puede retener licencias de conducir o tarjetas de circulacion de vehiculos con la
finalidad de conseguir la garantia del pago de una multg, cuando la persona conductora
proceda de otro Estado o pais y esta circunstancia haga que no garantice el cumplimiento del
pago de las infracciones en que incurra.

La tarjeta de circulacion puede retenerse cuando la persona conductora no cuente con licencia
de conducir.

Si la persona conductora impugna el levantamiento de la boleta de infraccion y la multa
impuesta, la licencia se devolverd al interesado cuando lo ordene la autoridad que conoce del
recurso administrativo o del juicio contencioso administrativo o de nulidad, en los términos de la
Ley, o del Cédigo Procesal Administrativo para el Estado de San Luis Potosi.

Casos en que procede la inmovilizacién o arrastre de vehiculos
7.1.5 Lainmovilizacién o arrastre de vehiculos sélo procede en los siguientes casos:

7151

7152
7.1.5.3

7154

7.1.5.5

7.1.5.6

7157

7158

7159

7.1.5.10

Ante la probable comisién de un delito, siempre y cuando éste se configure o mantenga estrecho
vinculo con el hecho de trdnsito de que se trate.

Cuando el vehiculo carezca o no porte placas de circulaciéon o el permiso correspondiente.
Cuando las placas del vehiculo no correspondan con el engomado, con los datos de la tarjeta de
circulacién o con el vehiculo para el que fueron expedidas. La persona conductora que maneje
un vehiculo de motor con las placas sobrepuestas o con documentacién que no corresponda
con los datos de identificacion del vehiculo, y tenga conocimiento de tal situacion, debe ser
puesta a disposicidén del ministerio publico, por la probable comision del delito a que se refiere el
articulo 359 del Cédigo Penal para el Estado de San Luis Potosi.

Cuando la persona conductora esté ingiriendo bebidas alcohdlicas en el interior del vehiculo en
la via publica o conduzca bajo aparente intoxicacién o embriaguez.

Cuando se encuentre estacionado en lugar prohibido y afecte la circulaciéon de peatones y
vehiculos o ponga en riesgo la seguridad de terceras personas; cuando dolosamente se utilicen
vehiculos para bloquear el trdnsito o la via publica; si el vehiculo obstruye el lugar de
estacionamiento de personas discapacitadas, una via rdpida o ciclo pistas o si el vehiculo se
encuentre sin movimiento sobre un puente, estructura elevada, tunel o paso a desnivel.

En los casos en que la persona conductora o sus acompafiantes agredan fisica o verbalmente
a la Policia Vial con motivo del levantamiento de la boleta de infraccion.

Cuando con el vehiculo se realicen actos u hechos considerados como infracciones en la Ley de
Transporte Publico de San Luis Potosi.

Cuando transiten con permiso para circular sin placas y sin tarjeta de circulacion y las placas
correspondientes al vehiculo no hayan sido dadas de baja.

Cundo la persona conductora intente darse a la fuga a pie o en el vehiculo con motivo de la
aplicacion de la infraccién.

Cuando el vehiculo emita humo ostensiblemente contaminante.

7.1.5.11Cuando se conduzca de manera temeraria poniendo en riesgo la vida e integridad de terceras

personas o los vehiculos se utilicen para realizar carreras o arrancones en la via publica.
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7.1.5.12Por falta total de luces del vehiculo, si es de noche.

Sobre el arrastre y depésito de vehiculos

7.1.6

7.1.7

718

719

La Direccion General contard con gruas para el arrastre y traslado y con un inmueble o inmuebles
para el depdsito de vehiculos. El servicio de grua y el servicio de pensién se cobrard conforme a las
tarifas y/o procedimiento que establezca Ley de Ingresos del Municipio vigente en el momento en
que sucedan los hechos. Asimismo, la Secretaria podrd auxiliarse de personas fisicas o morales
que por cumplir con los requisitos que para tal efecto se establezcan y con los procedimientos de
adquisicion de servicios previstos en las leyes, devengan en concesionarios autorizados por el
Ayuntamiento. Estos prestadores de servicios no podrdn cobrar mds de lo previsto en la Ley de
Ingresos del Municipio.

La persona conductora o propietaria del vehiculo debe cubrir el costo de la maniobra y arrastre
realizado por la grua, asi como el monto de la pensidn en donde se deposite el vehiculo, de
conformidad con las tarifas autorizadas en la Ley de Ingresos del Municipio.

La persona conductora tiene derecho de conducir su vehiculo hasta el depdsito y también se le
debe permitir retirar objetos del vehiculo.

Cuando un vehiculo se encuentre estacionado y presente notorias condiciones de abandono y
desvalijamiento, la Policia Vial debe dejar en lugar visible del vehiculo una notificaciéon con los
mismos datos de una boleta de infraccién, confiriendo un plazo de 72 horas a la persona
interesada para que retire el vehiculo. Transcurrido ese plazo, si no se atendié la notificacion la
Policia Vial ordenard el arrastre, traslado y depdsito del vehiculo, elaborando la boleta de infraccidn
que corresponda.

7.1.10 En los casos en que proceda la remision del vehiculo a la pensidn y previamente a que se haya

iniciado el proceso de arrastre, la Policia Vial debe sellarlo para garantizar la guarda y custodia de
los objetos que en él se encuentren y deben elaborar un inventario del vehiculo.

7.1.11 Para la devoluciéon del vehiculo es indispensable que, ante la oficina recaudadora municipal se

compruebe la propiedad o posesidn legal del vehiculo, asi como el pago de las multas y derechos
que procedan.

Personas conductoras en aparente estado de intoxicacién o ebriedad
7.1.12 Las personas conductoras de vehiculos que violen las disposiciones de la Ley o el Reglamento, y

que al estar conduciendo un vehiculo muestren sintomas que indiquen que se encuentren con el
influjo de bebidas alcohdlicas, enervantes, estupefacientes, sustancias psicotrépicas, téxicas o
incoordinacidon motora, deben ser presentados ante el personal médico adscrito a la Subdireccion
de Servicios Médicos, Psicosociales y Administrativos de la Direccion General de Justicia Municipal
de la Secretaria, para su valoracién médica y determinar el grado y tipo de intoxicacion, en su caso.

7.1.13 Elpersonal médico debe realizar una evaluacién neuroldgica que puede complementar mediante

el uso de un alcoholimetro, para determinar un resultado que puede ser negativo, aliento
alcohdlico o estado de ebriedad conforme a los pardmetros que establece La Ley General, la Ley,
el Reglamento y este Manual. El personal médico determinard si la persona conductora se
encontraba en aptitud o no apta para conducir al momento de haber cometido la infraccién a la
Ley o el Reglamento y, en su caso si se puede permitir o no que continde conduciendo.

Sobre los blocks de infracciones
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7.1.14 La persona titular de la Direccion General debe solicitar a la Tesoreria municipal los blocks de
infracciones. Cada block contiene 50 boletas de infraccién. La Direccion General informard
mediante oficio a la Tesoreria municipal los nombres de las personas integrantes de la Policia Vial
alas que se les entregard cada block por estar autorizadas a aplicar infracciones.

7.1.15 En caso de cambio de adscripcion o bagja, las personas integrantes de la Policia Vial deben
devolver el block de infracciones. Ademds, se notificard por oficio a la Tesoreria municipal esta
situacion con motivo de la cual la persona no podrd emitir infracciones.

7.1.16 Siel block de infracciones o algun folio es extraviado, robado, maltratado o destruido, la persona
integrante de la Policia Vial responsable de dicho block debe presentar denuncia de hechos ante
el ministerio publico, entregando constancia a la Direccién Operativa, la cual informard la
incidencia a la Tesoreria. Ademds, la persona integrante de la Policia Vial redactard un parte
informativo al mando informando lo acontecido.

Sobre las personas responsables de las infracciones y las personas servidoras publicas que pueden

sancionar

7.1.17 Las personas responsables por la comision de infracciones, por lo tanto, acreedoras a las
sanciones, son las personas conductoras y las personas propietarias de los vehiculos.

7.1.18 Se prohibe a las personas administradoras de zonas privadas con acceso al publico y a los
fraccionamientos imponer sanciones y realizar el cobro de multas por infracciones de trdnsito.

7.1.19 Solo personal de la Policia Vial a quien se ha autorizado y asignado un block de infracciones puede
infraccionar y sancionar.

Sobre las personas conductoras menores de edad

7.1.20 Conforme a la Ley, las personas mayores de 16 y menores de 18 arfios pueden solicitar a través
de la madre, padre o tutor, permiso para manejar motocicletas o vehiculos particulares con
vigencia de seis meses, renovables por periodos similares hasta que cumplan la mayoria de edad.
El padre, madre o tutor asume la responsabilidad solidaria por las infracciones y responsabilidades
que puedan resultar.

7.1.21 Las personas menores de 16 anos no pueden conducir motocicletas o vehiculos particulares; si
no es en el supuesto del punto anterior.

Sobre personas conductoras diplomdticas, agentes consulares y personal militar.

7.1.22 Cuando se trate de militares en vehiculos oficiales, debidamente uniformados, no se debe
detener el vehiculo o convoy ni es posible sancionarles.

7.1.23 Cuando la persona infractora sea un militar en un vehiculo particular o ésta no porte el uniforme,
si cometié una infraccion, el personal de Policia Vial debe sancionarle conforme al procedimiento
para la imposicion de infracciones de trdnsito por faltas flagrantes.

7.1.24 Cuando un vehiculo porte placas diplomdaticas oficiales o la persona conductora o las personas
tripulantes se identifiquen como personal diplomdtico o agentes consulares, no es posible
infraccionarles. La Convenciéon de Viena sobre Relaciones Diplomdticas establece que la persona
del agente diplomdtico es inviolable y no puede ser objeto de ninguna forma de detencion o
arresto. Esta inmunidad se extiende a los actos realizados en el ejercicio de sus funciones, lo que
incluye las infracciones de trdnsito. Ademds, se prohibe la detencion y registro de vehiculos con
placas diplomdticas. Si se trata de una falta grave, debe notificarse por escrito, por conducto de
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la Secretaria de Relaciones Exteriores de México a la Secretaria, Ministerio o Cancilleria del pais de
que se trate, para que tomen las medidas que estimen pertinentes.

Sobre las personas fordneas

7.1.25 Cuando la persona conductora proceda de otra entidad federativa o de otro pais y esta
circunstancia haga que no garantice el cumplimiento del pago de las infracciones en que incurra,
la Policia Vial debe retener la licencia de conducir y/o la tarjeta de circulacién del vehiculo como
garantia de pago.

7.2 PROCEDIMIENTO PARA LA IMPOSICION DE INFRACCIONES DE TRANSITO POR FALTAS
FLAGRANTES

7.2.1 La Policia Vial realiza su servicio de patrullaje en vehiculo o pie a tierra.

7.2.2 LaPolicia Vial advierte una conducta trasgresora del Reglamento de Trdansito del municipio de San
Luis Potosi, o la Ley de Trdansito del Estado de San Luis Potosi.

7.2.3 ;Se encuentra presente o a bordo la persona conductora?

7.2.4 Sino estd presente o a bordo la persona conductora, la Policia Vial coloca la boleta de infraccién
en el parabrisas, sujeta con el limpiaparabrisas del vehiculo y concluye el procedimiento.

7.2.5 iElvehiculo estd en movimiento?

7.2.6 Siel vehiculo estd detenido, pasa al nuUmero 7.2.9

7.2.7 Si el vehiculo estd en movimiento, la Policia Vial indica a la persona conductora que detenga la
marcha del vehiculo en zona segura para esta, para los pasajeros y demds usuarios de la via
publica.

7.2.8 La persona conductora detiene el vehiculo.

7.2.9 La Policia Vial se identifica con la persona conductora indicando su grado y nombre completo.

7.2.10 La Policia Vial solicita a la persona conductora los documentos que acreditan los requisitos
administrativos para conducir y circular: la licencia de conducir, la tarjeta de circulaciéon o el
permiso para circular.

7.2.11 ;La persona conductora cuenta con los documentos?

7.2.12 En caso afirmativo, continlaen 7.2.17

7.2.13 En caso negativo, informa al C4 y solicita una grua para el arrastre y depdsito del vehiculo.

7.2.14 ElIC4 despachalagrua.

7.2.15 La persona operadora de la grua elabora el inventario del vehiculo y lo sella. El vehiculo se
traslada y resguarda en la pension vehicular.

7.2.16 La Policia Vial informa al C4 los datos de la persona conductora, el niumero de folio de la boleta
de infraccion y del inventario del vehiculo, para su registro.

7.2.17 La Policia Vial entrega la boleta de infracciéon a la persona conductora, le informa el lugar en el
que se depositard el vehiculo y la ubicacién de la oficina recaudadora.

7.2.18 La Policia Vial informa a la persona conductora que serd indispensable acreditar la propiedad o
posesion legal del mismo, asi como el pago de la sancién y gastos que procedan.

7.2.19 La persona conductora firma de conformidad la boleta de infraccidn o se puede negar a hacerlo.

7.2.20 Concluye el procedimiento.

7.2.21 La Policia Vial revisa la vigencia de los documentos y su correspondencia con la persona
conductora y el vehiculo.
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7.2.22 LaPolicia Vial devuelve inmediatamente los documentos, salvo que sea procedente su retencion
en los casos previstos en la Ley o el Reglamento.

7.2.23 La Policia Vial informa a la persona conductora la infraccion que cometid y le indica el o los
articulos trasgredidos, asi como la sancién que proceda.

7.2.24 ;lLa persona conductora muestra signos de intoxicacién o ebriedad?

7.2.25 En caso negativo, la Policia Vial entrega la boleta de infraccion a la persona conductora.

7.2.26 La Policia Vial informa a la persona conductora la ubicacion de las oficinas recaudadoras del
municipio de San Luis Potosi para que pueda pagar la boleta de infraccion.

7.2.27 La persona conductora firma de conformidad la boleta de infraccidn o se puede negar a hacerlo.

7.2.28 Concluye el procedimiento.

7.2.29 En caso positivo, la Policia Vial aplica las politicas y procedimiento de detencioén, trato y traslado
de personas.

7.2.30 La Policia Vial retiene los documentos (licencia de conducir y/o tarjeta de circulacién)

7.2.31 La policia vial solicita una grua al C4.

7.2.32 EIC4 despachala grua.

7.2.33 La persona operadora de la grua elabora el inventario del vehiculo y lo sella. El vehiculo se
traslada y resguarda en la pension vehicular.

7.2.34 La Policia Vial informa al C4 los datos de la persona conductora, el niumero de folio de la boleta
de infraccion y del inventario del vehiculo, para su registro.

7.2.35 LaPolicia Vial traslada ala persona conductora con el personal médico adscrito a la Subdireccion
de Servicios Médicos, Psicosociales y Administrativos.

7.2.36 El personal médico realiza una evaluaciéon neurolégica y/o utiliza un alcoholimetro.

7.2.37 El personal médico determina el resultado en términos de aliento alcohdlico/apto para conducir
o estado de ebriedad/no apto para conducir.

7.2.38 La Policia Vial elabora la boleta de infraccién y la entrega a la persona conductora.

7.2.39 La persona conductora firma de conformidad la boleta de infraccidn o se puede negar a hacerlo.

7.2.40 La Policia Vial informa a la persona conductora sobre la pensién a la que fue trasladado el
vehiculo.

7.2.41 La Policia Vial informa a la persona conductora que serd indispensable acreditar la propiedad o
posesion legal del mismo, asi como el pago de la sancién y gastos que procedan.

7.2.42 Concluye el procedimiento.
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7.3 PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE INFORMACION, ARCHIVO Y CONTROL DE INFRACCIONES

731
7.32
7.3.3
7.34
7.3.5
7.3.6
7.3.7
7.3.8

7.3.9

La Policia Vial elabora la boleta de infraccién por triplicado, conforme al folio consecutivo del block
de infracciones.

La Policia Vial entrega la boleta de infraccion original a la persona conductora o la coloca, en su
ausencia, en el vehiculo infraccionado.

La Policia Vial envia una copia a la Tesoreria del municipio.

La Tesoreria del municipio inicia los procedimientos de recepcidon de pago o de gjecucion.

La Policia Vial entrega una copia de la boleta de infraccién a la persona titular de la Jefatura de
Hechos de Trdnsito Terrestre, Infracciones y Estadistica.

La Jefatura de Hechos de Trdnsito Terrestre, Infracciones y Estadistica registra la informacion y
elabora la estadistica correspondiente.

La Jefatura de Hechos de Trdnsito Terrestre, Infracciones y Estadistica entrega la informacién
estadistica a la Direccion General.

La Direccion General analiza la informacion estadistica, planea y ejecuta acciones de prevencion
de accidentes e infracciones.

La Direccion General envia mensualmente a la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana
del Estado de San Luis Potosi, el informe de personas conductoras infraccionadas y licencias
retenidas, en cumplimiento al articulo 46 de la Ley.

7.3.10 La persona conductora realiza el pago de la multa en la oficina recaudadora.
7.3.11 Laoficinarecaudadora coloca un selloy registro de caja de que la multa estd pagada en la boleta

original

7.3.12 Concluye el procedimiento.

7.4 PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION, CONTROL Y DEVOLUCION DE GARANTIAS

741

742

743

744

7.4.5

7.4.6
747

7.4.8

La Policia Vial solicita a la persona conductora la licencia de conducir, la tarjeta de circulacion o el
permiso para circular, en los supuestos previstos en la Ley, el Reglamento o las politicas del
Manual.

La persona conductora presenta la tarjeta de circulacion, la licencia de conducir o el permiso para
circular.

La Policia Vial revisa la vigencia de los documentos y su correspondencia con la persona
conductora y el vehiculo.

La Policia Vial retiene la tarjeta de circulacién y/o la licencia de conducir Unicamente en los casos
previstos en la Ley, el Reglamento y las politicas de este Manual.

La Policia Vialinforma a la persona conductora lainfraccién que cometid y le indica el o los articulos
trasgredidos, asi como la sancién que proceda.

La Policia Vial entrega la boleta de infraccion a la persona conductora.

La Policia Vial sretuvo los documentos por la probable comisidon de algun delito, siempre y cuando
éste se configure o mantenga estrecho vinculo con el hecho de trdnsito de que se trate?

En caso afirmativo, Policia Vial aplica las politicas y procedimiento para la detencién, trato y
traslado de personas detenidas y remite los documentos retenidos al ministerio publico del fuero
comun o federal. Concluye el procedimiento.
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7.4.9 En caso negativo, la Policia Vial informa a la persona conductora la ubicacion de la Direccidn
Generaly los horarios de atencién para recoger sus documentos, previo pago de la infracciény de
los gastos que procedan.

7.4.10 La Policia Vial informa a la persona conductora la ubicacion de las oficinas recaudadoras del
municipio de San Luis Potosi para que pueda pagar la boleta de infraccion.

7.4.11 La Policia Vial remite al término del turno los documentos a la Direccién General.

7.4.12 La Direccion General recibe los documentos.

7.4.13 La Direccidon General registra la infraccién cometida, el nombre de la persona conductora
infraccionada y los datos de los documentos retenidos.

7.4.14 La persona conductora se presenta en la Direccidn General para solicitar la devolucion de sus
documentos.

7.4.15 La persona conductora acredita el pago de la boleta de infraccion y, en su caso, de los gastos de
arrastre con el sello o comprobante emitido por la oficina recaudadora.

7.4.16 La Direccion General conserva una copia del comprobante de pago.

7.4.17 La Direccidon General devuelve los documentos a la persona conductora, que firma que los ha
recibido.

7.4.18 Concluye el procedimiento.

7.5 PROCEDIMIENTO ANTE MENORES DE EDAD CONDUCTORES DE VEHICULOS QUE COMETEN
ALGUNA FALTA FLAGRANTE

7.5.1 La Policia Vial realiza su servicio de patrullaje en vehiculo o pie a tierra.

7.5.2 LaPolicia Vial advierte una conducta trasgresora del Reglamento de Trdnsito del municipio de San
Luis Potosi, o la Ley de Trdansito del Estado de San Luis Potosi.

7.5.3 La Policia Vial indica a la persona conductora que detenga la marcha del vehiculo en zona segura
para esta, para los pasajeros y demds usuarios de la via publica.

7.5.4 La persona conductora detiene el vehiculo.

7.5.5 La Policia Vial se identifica con la persona conductora indicando su grado y nombre completo.

7.5.6 La Policia Vial advierte que la persona conductora podria ser menor de edad.

7.5.7 La Policia Vial solicita a la persona conductora los documentos que acreditan los requisitos
administrativos para conducir y circular: la licencia de conducir o permiso provisional en caso de
menores de edad, la tarjeta de circulacion o el permiso para circular.

7.5.8 La Policia Vial solicita, en el caso de personas que posiblemente son menores de edad, algun
documento como la credencial para votar, que acredite la mayoria de edad.

7.5.9 ;Lapersonaconductora cuenta con los documentos? En caso negativo, pasa ala operacion 7.5.17

7.5.10 En caso afirmativo, la Policia Vial revisa la vigencia de los documentos y su correspondencia con
la persona conductora y el vehiculo.

7.5.11 LaPolicia Vial devuelve inmediatamente los documentos, salvo que sea procedente su retencion
en los casos previstos en la Ley o el Reglamento.

7.5.12 La Policia Vial informa a la persona conductora la infraccion que cometid y le indica el o los
articulos trasgredidos, asi como la sancién que proceda.

7.5.13 La Policia Vial entrega la boleta de infraccién a la persona conductora.

7.5.14 La Policia Vial informa a la persona conductora la ubicacion de las oficinas recaudadoras del
municipio de San Luis Potosi para que pueda pagar la boleta de infraccion.
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7.5.15 La persona conductora firma de conformidad la boleta de infraccidn o se puede negar a hacerlo.

7.5.16 Concluye el procedimiento.

7.5.17 Encaso negativo, el Policia Vial informa a la persona menor de edad que al no contar con permiso
provisional y al no comprobar la mayoria de edad, se remitird el vehiculo al depdsito y se solicitard
telefénicamente la presencia del padre, madre o tutor en el lugar.

7.5.18 La Policia Vial solicita a la persona conductora que descienda del vehiculo.

7.5.19 ;Acude allugar el padre, madre o tutor? En caso negativo pasa al 7.5.30

7.5.20 En caso afirmativo la Policia Vial informa al padre, madre o tutor la infraccidon que cometié la
persona conductoray le indica el o los articulos trasgredidos, asi como la sancién que proceda.

7.5.21 La Policia Vial entrega la boleta de infraccién al padre, madre o tutor.

7.5.22 La Policia Vial informa al padre, madre o tutor la ubicacion de las oficinas recaudadoras del
municipio de San Luis Potosi para que pueda pagar la boleta de infraccion.

7.5.23 El padre, madre o tutor firma de conformidad la boleta de infraccién o se puede negar a hacerlo.

7.5.24 La Policia Vial informa al C4 y solicita una grua para el arrastre y depdsito del vehiculo.

7.5.25 EIC4 despachala grua.

7.5.26 La persona operadora de la grua elabora el inventario del vehiculo y lo sella. El vehiculo se
traslada y resguarda en la pension vehicular.

7.5.27 La Policia Vial informa al C4 los datos de la persona conductora, el niumero de folio de la boleta
de infraccion y del inventario del vehiculo, para su registro.

7.5.28 La Policia Vial informa al padre, madre o tutor el lugar en el que se depositard el vehiculo, y que
serd indispensable acreditar la propiedad o posesion legal del mismo, asi como el pago de la
sancidn y gastos que procedan.

7.5.29 Concluye el procedimiento.

7.5.30 En caso negativo, Policia Vial traslada a la persona menor de edad a la Subdireccion de Servicios
Médicos, Psicosociales y Administrativos de la Direccion General de Justicia Municipal.

7.5.31 El personal de la Subdireccion de Servicios Médicos, Psicosociales y Administrativos brinda
acompafiamiento ala persona menor de edad y localiza teleféonicamente o en el domicilio al padre,
madre o tutor y les conmina a presentarse en el juzgado civico.

7.5.32 La policia vial solicita una grua al C4.

7.5.33 EIC4 despachala grua.

7.5.34 La persona operadora de la grua elabora el inventario del vehiculo y lo sella. El vehiculo se
traslada y resguarda en la pension vehicular.

7.5.35 La Policia Vial informa al C4 los datos de la persona conductora, el niumero de folio de la boleta
de infraccion y del inventario del vehiculo, para su registro.

7.5.36 La Policia Vial informa al padre, madre o tutor la infraccidon que cometid la persona conductoray
le indica el o los articulos trasgredidos, asi como la sancién que proceda.

7.5.37 La Policia Vial entrega la boleta de infraccién al padre, madre o tutor.

7.5.38 La Policia Vial informa al padre, madre o tutor la ubicacion de las oficinas recaudadoras del
municipio de San Luis Potosi para que pueda pagar la boleta de infraccion.

7.5.39 Elpadre, madre o tutor firma de conformidad la boleta de infraccién o se puede negar a hacerlo.

7.5.40 LaPolicia Vialinforma al padre, madre o tutor el lugar en el que estd en depdsito el vehiculo, y que
deben acreditar la propiedad o posesion legal del mismo, asi como el pago de la sancidn y gastos
que procedan.

7.5.41 Concluye el procedimiento.

:
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8. AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD
Sin perjuicio de lo estipulado en el presente manual y otros documentos técnicos de organizacién vigentes de
mayor jerarquia y de aquellos para formar parte de un Sistema de Gestién de Calidad, las acciones de autoridad
y responsabilidad que se deben ejercer relacionadas con su cumplimiento, actualizacién y mejora continuaq, serdn
las siguientes:

Nombre del cargo que ocupa el dueino de proceso: La persona titular de Io{ Secretaria de Seguridad y Protecciéon
Ciudadana del Municipio de San Luis Potosi]

e Aprobar los cambios y mejoras al presente procedimiento.

Nombre del cargo que ocupa el responsable de proceso: La persona ocupante de la [Director General de Policia
Vial y Movilidad |
¢ Requeririnformes y datos que permitan medir, analizar y evaluar la operacion del procedimiento; ademds de
corroborar las mejoras por cambios al mismo.
¢ Vigilar que el procedimiento se realice de manera consistente.
e Evaluary validar los cambios y mejoras al procedimiento.
e Autorizar o instruir las excepciones al procedimiento que con la debida justificacién y fundamento sean
pertinentesy no perjudiquen: la calidad del producto/servicio, la conformidad del cliente/ciudadano, eficacia
o eficiencia del proceso, los recursos de la organizacién, la propiedad del cliente, ni la consistencia del
procedimiento.

Coordinacion o Jefatura responsable de ejecutar el procedimiento: [Direccién Operativa de la Direcciéon General
de Policia Vial y Movilidad |
e Supervisar y controlar que las operaciones se realicen consistentemente con el manual de procedimiento
por parte de sus colaboradores.
¢ Informar regularmente a su jefe inmediato de las operaciones y funcionamiento del procedimiento a través
de indicadores, cuadros estadisticos y comparativos.
e Monitorear, analizar y evaluar las operaciones del procedimiento; ademds de disefiar y proponer mejoras al
mismo.
e Proporcionar las instrucciones pertinentes a sus colaboradores para implementar los cambios y mejoras al
procedimiento autorizado.
¢ Distribuir y difundir su contenido entre el personal adscrito a la dependencia, puede ser por conducto del
enlace designado para la elaboracion del manual.
Enlace:

e Cerciorarse que se publique la versiéon vigente del manual de procedimiento.

e Coadyuvar en la distribucion y difusion de su contenido entre el personal adscrito a la dependencia.

¢ Documentar las mejoras y actualizaciones al presente manual de procedimiento.

¢ Recabar las evidencias y generar los registros derivados de la difusién, andlisis y mejoras al procedimiento.
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9. DESCRIPCION Y DIAGRAMA DE FLUJO

9.1 Plantilla de simbolos

SIMBOLOGIA PARA LOS DIAGRAMAS DE FLUJO

SiMBOLO REPRESENTA
TERMINAL. Indica el inicio o la terminacion del flujo, puede ser accion o lugar;
o ademas se usa para indicar una unidad administrativa o persona que recibe o
proporciona informacion.

OPERACION. Cualquier otra operacién. Indica las principales fases del proceso,
L] método o procedimiento.

ELECCION DE ALTERNATIVA. Indica un punto dentro del flujo en que son posibles
<> dos o0 mas caminos alternativos.

C‘ ORIGEN DE UNA FORMA O DOCUMENTO. Indica el hecho de formular una forma o
producir un informe.

REVISION O INSPECCION. Indica que se verifica la calidad y/o cantidad de algo de
|:| manera acuciosa y detallada.

DIRECCION DE FLUJO O LINEA DE UNION. Conecta los simbolos sefialando el
X l orden en que se deben realizar las distintas operaciones.

DECISION ADMINISTRATIVA, AUTORIZACION DE UN DOCUMENTO. Representa el
acto de autoridad.

O

ALMACENAMIENTO PERMANENTE. Indica el depdsito de un documento o
informacion dentro de un archivo, o de un objeto cualquiera en un almacén.

<]

PREPARACION. Indica el inicio de un procedimiento, conteniendo el nombre de éste
o el nombre de la unidad administrativa donde se da inicio.

0

CONECTOR DE PAGINA. Representa una conexién o enlace con otra hoja diferente,
en la que continta el diagrama de flujo.

-

CONECTOR. Representa una conexidon o enlace de una parte del diagrama de flujo
con otra parte lejana del mismo.

O)
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9.2 [DIA,GRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA IMPOSICION DE INFRACCIONES DE
TRANSITO POR FALTAS FLAGRANTES

ACTORES / RESPONSABLES

5 g
o
g T &
T = T
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DE S 8 83s 8 DOCUMENTOS DE
OP. DESCRIPCION DE OPERACIONES & & S &3 & REFERENCIA

1 Realiza suservicio de patrullaje en vehiculo o pie a tierra.

2 Advierte una conducta trasgresora del Reglamento de Transito del municipio
de San Luis Potosi, o la Ley de Transito del Estado de San Luis Potosi.

3 ¢Seencuentra presente o a bordo la persona conductora?

4 Coloca la boleta de infraccion en el parabrisas, sujeta con el Boleta de infraccion

limpiaparabrisas del vehiculo y concluye el procedimiento.

5 ¢Elvehiculo estd en movimiento?

6 Indica a la persona conductora que detenga la marcha del vehiculo en zona

segura para esta, para los pasajeros y demds usuarios de la via publica.

7 Detiene el vehiculo.

8 Se identifica con la persona conductora indicando su grado y nombre
completo.

9 Solicita a la persona conductora los documentos que acreditan los requisitos
administrativos para conducir y circular: la licencia de conducir, la tarjeta de
circulacién o el permiso para circular.

10 (lapersona conductora cuenta con los documentos?

11 Informa al C4ysolicita una gria para el arrastre y depdsito del vehiculo.

12 Despachalagria.
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PROCEDIMIENTO PARA LA IMPOSICION DE INFRACCIONES DE TRANSITO POR FALTAS FLAGRANTES

ACTORES / RESPONSABLES
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13 Elabora el inventario del vehiculo y lo sella. El vehiculo se traslada y Inventario del
resguarda en la pension vehicular. @ vehiculo

14 Informa al C4 los datos de la persona conductora, el nimero de folio de la
boleta de infraccidny del inventario del vehiculo, para su registro.

15 Entrega la boleta de infraccion a la persona conductora, le informa el lugar
en el que se depositara el vehiculo y la ubicacidn de la oficina recaudadora.

Boleta de infraccion

16 Informa a la persona conductora que serd indispensable acreditar la
propiedad o posesidn legal del mismo, asi como el pago de la sanciony
gastos que procedan.

17 Firma de conformidad la boleta de infraccion o se puede negar a hacerlo.

18 Revisa la vigencia de los documentos y su correspondencia con la persona
conductora y el vehiculo.

19 Devuelve inmediatamente los documentos, salvo que sea procedente su
retencion en los casos previstos en la Ley o el Reglamento. Ej

20 Informa a la persona conductora la infraccién que cometidyle indica el o los
articulos trasgredidos, asi como la sancidn que proceda.

21 ¢la persona conductora muestra signos de intoxicacion o ebriedad?

22 Entrega la boleta de infraccion a la persona conductora. Boleta de infraccion

23 Informa a la persona conductora la ubicacion de las oficinas recaudadoras
del municipio de San Luis Potosi para que pueda pagar la boleta de
infraccion.

24 Firma de conformidad la boleta de infraccidn o se puede negar a hacerlo.
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PROCEDIMIENTO PARA LA IMPOSICION DE INFRACCIONES DE TRANSITO POR FALTAS FLAGRANTES
ACTORES / RESPONSABLES

DE
OP. DESCRIPCION DE OPERACIONES

25 Aplica las politicas y procedimiento de detencion, tratoy traslado de
personas.

DOCUMENTOS DE
REFERENCIA

Persona conductora
Persona operadora

de lagrua
Personal médico

8
>
Nuj
S
S
c

ca

26 Retiene los documentos (licencia de conducir y/o tarjeta de circulacion)

27 Solicita una grua al C4.

28 Despacha la grua.

29 Elabora el inventario del vehiculoylosella. El vehiculo se traslada y Inventario del vehicul

resguarda en la pension vehicular.

30 Informa al C4 los datos de la persona conductora, el nimero de folio de la
boleta de infracciény del inventario del vehiculo, para su registro. "¢

31 Traslada a la persona conductora con el personal médico adscritoa la
Subdireccidn de Servicios Médicos, Psicosociales y Administrativos.

32 Realiza una evaluacidn neuroldgica y/o utiliza un alcoholimetro.

33 Determina el resultado en términos de aliento alcohdlico/apto para
conducir o estado de ebriedad/no apto para conducir.

34 Elabora la boleta de infraccidnyla entrega a la persona conductora. Boleta de infraccion

35 Firma de conformidad la boleta de infraccion o se puede negar a hacerlo.

36 Informa ala persona conductora sobre la pensidn a la que fue trasladado el vehiculg.

37 Informa ala persona conductora que serd indispensable acreditar la
propiedad o posesion legal del mismo, asi como el pago de la sanciény
gastos que procedan.
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9.3 DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA EL REGISTRO DE INFORMACION, ARCHIVO Y
CONTROL DE INFRACCIONES

ACTORES / RESPONSABLES
o S o>
o [=] T o ©
B © g £ o
S s =8 o
T 3 %% g
o © § S ﬁ 'g ©
] ©
Ne S g S =8 § ‘£
© S oB ‘S o
DE 'S a s 2 - g DOCUMENTOS DE
5 ° = . =
OP. DESCRIPCION DE OPERACIONES & & 6 2§ 8 & REFERENCIA
1 Elabora la boleta de infraccién por triplicado, conforme al folio consecutivo
del block de infracciones. -
Boleta de infraccién
2 Entrega la boleta de infraccién original a la persona conductora o la coloca, Boleta de infraccion
ensuausencia, en el vehiculo infraccionado. - original
3 Envia una copia a la Tesoreria del municipio. Copia de la boleta
de infraccion
4 Inicia los procedimientos de recepcién de pago o de ejecucidn. -
5 Entrega una copia de la boleta de infraccion a la persona titular de la l Copia de la boleta
Jefatura de Hechos de Transito Terrestre, Infracciones y Estadistica, de infraccion
6 Registralainformacionyelabora la estadistica correspondiente.
7 Entrega lainformacion estadistica a la Direccion General.
8 Analiza la informacidn estadistica, planea y ejecuta acciones de prevencién
de accidentes e infracciones.
9 Envia mensualmente a la Secretaria de Seguridad y Proteccion Ciudadana del Informe art. 46 Ley
Estado de San Luis Potosi, el informe de personas conductoras de Transito del Edo.
infraccionadas y licencias retenidas, en cumplimiento al articulo 46 de la de SLP

10 Realiza el pago de la multa enla oficina recaudadora.

Ia

11 Coloca un sello y registro de caja de que la multa estd pagada en la boleta
original

FIN
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9.4 DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO PARA LA RECEPCION, CONTROL Y DEVOLUCION DE
GARANTIAS ACTORES / RESPONSABLES
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oP. DESCRIPCION DE OPERACIONES & & a REFERENCIA
1 Solicita a la persona conductora la licencia de conducir, la tarjeta de
circulacién o el permiso para circular, en los supuestos previstos en la Ley, el
Reglamento o las politicas del Manual.
2 Presenta la tarjeta de circulacién, la licencia de conducir o el permiso para
circular.
3 Revisa la vigencia de los documentos y su correspondencia con la persona
conductora y el vehiculo.
4 Retiene la tarjeta de circulacién y/o la licencia de conducir Gnicamente en
los casos previstos en |a Ley, el Reglamentoy las politicas de este Manual.
5 Informa ala persona conductora la infraccién que cometid yle indica el o los
articulos trasgredidos, asi como la sancién que proceda.
6 Entrega la boleta de infraccidn a la persona conductora. Boleta de infraccion
7  éRetuvolos documentos por la probable comision de algun delito, siemprey
cuando éste se configure o mantenga estrecho vinculo con el hecho de A/<>\
trénsito de que se trate? Si No
8 Aplica las politicas y procedimiento para la detencidn, trato y traslado de
personas detenidas y remite los documentos retenidos al ministerio piblico ~ (Frocy
del fuero comun o federal.
9
FIN
10 Informa a la persona conductora la ubicacion de la Direccién General y los
horarios de atencién para recoger sus documentos, previo pago de la [ |
infraccidny de los gastos que procedan.
11 Informa a la persona conductora la ubicacidn de las oficinas recaudadoras
del municipio de San Luis Potosi para que pueda pagar la boleta de [ |
infraccion.
12 Remite al término del turno los documentos a la Direccién General. Documentos en
garantia

13 Recibe los documentos

14 Registra la infraccion cometida, el nombre de la persona conductora
infraccionada y los datos de los documentos retenidos.

15 Se presenta en la Direccion General para solicitar la devoluciéon de sus
documentos.

16 Acredita el pago de la boleta de infraccién y, en su caso, de los gastos de
arrastre con el sello o comprobante emitido por la oficina recaudadora.

17 Conserva una copia del comprobante de pago.

18 Devuelve los documentos a la persona conductora, que firma que los ha
recibido.

Documentos en garan
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9.5 DIAGRAMA DE FLUJO DEL PROCEDIMIENTO ANTE MENORES DE EDAD CONDUCTORES DE
VEHICULOS QUE COMETEN ALGUNA FALTA FLAGRANTE
ACTORES / RESPONSABLES

©
5 2
B S :
° v
3 o o g S
c = [] T 5 >
_ o o -3 S w0 @
N2 ] o © o © os 2
o 5 © £ © E S 2 _g
DE 8 5 g, & g3 3
= ¢ 58 ¢g= 528 DOCUMENTOS DE
£ = - o 2 9
OP. DESCRIPCION DE OPERACIONES & g &2 &8 S 8% REFERENCIA
1 Realiza suservicio de patrullaje en vehiculo o pie a tierra.
2 Advierte una conducta trasgresora del Reglamento de Transito del municipio
de San Luis Potosi, o la Ley de Transito del Estado de San Luis Potosi.
3 Indica a la persona conductora que detenga la marcha del vehiculo en zona
segura para esta, para los pasajeros y demds usuarios de la via publica.
4 Detiene el vehiculo Boleta de infraccion
5 Se identifica con la persona conductora indicando su grado y nombre
completo.
6  Advierte que la persona conductora podria ser menor de edad.
7 Solicita a la persona conductora los documentos que acreditan los requisitos
administrativos para conducir y circular: la licencia de conducir o permiso
provisional en caso de menores de edad, la tarjeta de circulacién o el
permiso para circular.
8 Solicita, en el caso de personas que posiblemente son menores de edad,
algin documento como la credencial para votar, que acredite la mayoria de
edad.
9 ¢lapersona conductora cuenta con los documentos?
No ®
10 Revisa la vigencia de los documentos y su correspondencia con la persona
conductora y el vehiculo.
11 Devuelve inmediatamente los documentos, salvo que sea procedente su
retencidn en los casos previstos en la Ley o el Reglamento.
12 Devuelve inmediatamente los documentos, salvo que sea procedente su
retencion en los casos previstos en la Ley o el Reglamento.
13 Entrega la boleta de infraccion a la persona conductora. Boleta de infraccién
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PROCEDIMIENTO ANTE MENORES DE EDAD CONDUCTORES DE VEHICULOS QUE COMETEN ALGUNAFALTA
FLAGRANTE

ACTORES / RESPONSABLES

DE
OP. DESCRIPCION DE OPERACIONES

14 Informa a la persona conductora la ubicacién de las oficinas recaudadoras
del municipio de San Luis Potosi para que pueda pagar la boleta de
infraccion.

DOCUMENTOS DE
REFERENCIA

Padre, madre o
Persona operadora
de la graa

tutor
Servicios Médicos,

Subdireccion de
Psicosociales y

@ Persona conductora
ca

15 Firma de conformidad la boleta de infraccidn o se puede negara hacerlo.

I I Policia vial

FIN

16 Informa ala persona menor de edad que al no contar con permiso
provisional y al no comprobar la mayoria de edad, se remitira el vehiculo al
depdsito y solicita telefonicamente la presencia del padre, madre o tutoren

17 Solicita a la persona conductora que descienda del vehiculo.

18 ¢Acude al lugarel padre, madre o tutor?

}H

®

19 Informa al padre, madre o tutor la infraccidn que cometid la persona
conductora yle indica el o los articulos trasgredidos, asi como la sancién que
proceda.

20 Entrega la boleta de infraccién al padre, madre o tutor. Boleta de infraccion

21 Informa al padre, madre o tutor la ubicacién de las oficinas recaudadoras del

municipio de San Luis Potosi para que pueda pagar la boleta de infraccion.

22 Firma de conformidad la boleta de infraccion o se puede negar a hacerlo.

23 Informa al C4 y solicita una grua para el arrastre y depésito del vehiculo.

24 Despacha la grua.

25 Elabora el inventario del vehiculoylosella. El vehiculo se traslada y Inventario del
resguarda en la pension vehicular. vehiculo

26 Informa al C4 los datos de la persona conductora, el numero de folio de la

boleta de infraccién y del inventario del vehiculo, para su registro. 1
27 Informa al padre, madre o tutor el lugar en el que se depositara el vehiculo, y
que serd indispensable acreditar la propiedad o posesion legal del mismo, [ ]
asicomo el pago de la sancién y gastos que procedan.
FIN
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PROCEDIMIENTO ANTE MENORES DE EDAD CONDUCTORES DE VEHICULOS QUE COMETEN ALGUNAFALTA
FLAGRANTE

ACTORES / RESPONSABLES

5 o
k] ° S &
3 (] E L 8
-g = [} T 35 >
_ ° ° o S w 9
Ne © o © O ®© 0 s Q0
2 'S © € c 2 S %2
c - c & o 08
DE 8 ] g . o 229
= 2 58 2= 538 DOCUMENTOS DE
OP. DESCRIPCION DE OPERACIONES S g &2 &3 T F8¢ REFERENCIA
28 Traslada ala persona menor de edad a la Subdireccién de Servicios Médicos,
Psicosociales y Administrativos de la Direccién General de Justicia @
Municipal.
29 Brinda acompafiamiento a la persona menor de edad ylocaliza
telefénicamente o en el domicilio al padre, madre o tutoryles conmina a
presentarse en el juzgado civico.
30 Solicita unagruaal C4.
31 Despachalagrua
32 Elaboraelinventariodel vehiculoylosella. El vehiculose trasladay Inventario del
resguarda en la pensidn vehicular. vehiculo

33 Informa al C4 los datos de la persona conductora, el nimero de folio de la
boleta de infraccidn y del inventario del vehiculo, para su registro.

34 Informa al padre, madre o tutor la infraccion que cometid la persona
conductora yle indica el o los articulos trasgredidos, asi como la sancién que
proceda.

35 Entrega la boleta de infraccion al padre, madre o tutor. Boleta de infraccidon

36 Informa al padre, madre o tutor la ubicacién de las oficinas recaudadoras del
municipio de San Luis Potosi para que pueda pagar la boleta de infraccidn.

37 Firma de conformidad la boleta de infraccidn o se puede negar a hacerlo.

38 Informa al padre, madre o tutor el lugar en el que esta en depdsito el

vehiculo, y que deben acreditar |la propiedad o posesion legal del mismo, asi
como el pago de la sanciény gastos que procedan.
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10. ANEXOS
10.1 Boleta de infraccién
HORA: se anotara la hora san Luis PotoSi 5"< b | v SRR
de contacto utilizando el COBERNO 0C LA CAA—
formato de horario de 24

horas

DIA: se anotara el numero
de dia del mes con numero
arabigo.

MES: se anotara el mes
segun corresponda.
Ejemplo: (Marzo).

ANO: el afio en curso con
numeros arabigos.
Ejemplo: (2025).

EL SUSCRITO: se anotara
el nombre completo del
Oficial que elabora la Boleta S
de Infraccion (Iniciando por j
el nombre). Ir = ]

i [wciwere veem

At wyo e SACHETARA DE SEGURIDAD ¥
e PROTECCION CROADANA .

HORA: se anotara la hora W‘Sonwispntom sk
de contacto utilizando el OBERNO 0€ LA CANIAL

formato de horario de 24
horas

DIA: se anotara el numero
de dia del mes con numero
arabigo.

MES: se anotara el mes
segun corresponda.
Ejemplo: (Marzo).

ANO: el afio en curso con
numeros arabigos.
Ejemplo: (2025).

el nombre completo del

Oficial que elabora la Boleta ey
de Infraccion (Iniciando por E
el nombre). . —”7 s I = ]

EL SUSCRITO: se anotara : §

N b b
aoh #10 veeer
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INFRACTOR: En este apartado se anotara el
Nombre completo iniciando por Apellidos como lo
establece el Formato.

NOTA: A.Q.R.C. En este apartado solo se
utilizaran estas siglas cuando el conductor “NO”
se encuentre presente en el momento de la

sz | @ s
San Luis Potogi - .

BOLETA DE

I S L ] elaboracién de la boleta de infraccion.
r“_w)  E— - }._. - DOMICILIO. En este apartado se anotara el
(L ] Nombre completo de la Calle o Avenida, Nimero
TS l...m......., I...... = exterior asi como el Nombre de la Colonia o
_ Fraccionamiento al que corresponda.

ﬁ:’” —T T NUMERO DE LICENCIA: En este apartado se
o =3 T STET) anotara el Nimero de Folio completo del
l:. I_xm I ] documento y se debera cotejar que se encuentre
[ T ] ) } vigente.

L e P P, e e i i NTIDAD FEDERATIVA: En este apartado se
ans L= ek i g anotaran las siglas correspondientes al Estado

g d que emite dicho documento.

Ejemplo: San Luis Potosi (S.L.P).

i [ v

= ] /i

) v = o
4% SOOLMENION MO SRR CEVAL YA £ SEFORAS b 310 (01, (TNTHO) Pt VTAAGO SECHO X GO ORGA, ¥
0 17 o0 s T om et

R I v memme—— PROPIETARIO: En este apartado se anotara el
dato extraido de la Tarjeta de Circulacion iniciando
por Apellidos como lo establece el Formato.
A.Q.R.P. En este apartado solo se utilizaran estas
siglas cuando no exista documento oficial alguno
en el cual se refiera el nombre del propietario.

san Luis PotoSi

DOMICILIO. En este apartado solo se anotara si
en la Tarjeta de Circulacion estuviera establecido
este dato, siendo éste el Nombre completo de la
Calle o Avenida, Numero exterior asi como el
Nombre de la Colonia o Fraccionamiento al que

corresponda.
S S ] i i l;‘ NUMERO DE TARJETA DE CIRCULACION: En
s e ot TR, l : 45 ‘ este apartado se debera Cotejar que el
i_ﬁ_.‘ Documento corresponda con la descripcion del
g [ | vehiculo y se anotara el Numero de Folio
' ;; i completo.
i |
IC ] |

e T s 8 e T = o
7% SOCLARN MCOCOS SN GV Y% (% SCPORMA . 98 COL CLNPHEL PO 4 N AN R OX PR CREAA
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MARCA: En este apartado se anotara la marca que ostente en

S tama 0 s CUmORD ¥ sus emblemas el vehiculo, o la asentada en documentos oficiales

l L (Tarjeta de Circulacion o Permisos Federales, Estatales o
Municipales).

san Luis PotoSi

CORERNO DX LA CAPIAL

TIPO: En este apartado se debera describir la clasificacion,
apegandose al Titulo Quinto De los Vehiculos, Capitulo |,
Articulo 57 del Reglamento de Transito del Municipio de San Luis
Potosi.

PLACAS: En este apartado se debera describir nimero, siglas o
viceversa, numero de permiso provisional, si carece de estos
anotar “SIN", cuando el permiso no tenga nimero anotar S/N.

ENTIDAD FEDERATIVA:

a) Anotar exactamente como aparece en la parte inferior de la
placa.

b) Si se trata de permiso provisional especificar de qué estado y
vigencia.

[ | I | | c) falta de Placas o Permiso se cancela.

COLOR: En este apartado se anotaran Unicamente colores
naturales o combinaciones, ejemplo rojo, azul, café, negro, no
debera marcarse rojo intenso, azul acero etc., de ser
combinacién, se tomara el primer color de la parte media superior
" \ y como segundo el de la parte media inferior, ejemplo
H azul/blanco.

G T

o8
e

/

ff |
! . . ..
| J[ ]} i J NOTA: Si el vehiculo se encuentra en malas condiciones y se
o o R pevsgp—— desconoce 0 no se puede determinar su color se cancela el
L8 SCLARAT e M G154 Ot 39 IS PCANTAAG 0 P ¢ recuadro

s“"'-\“‘? .P‘ft"g‘ MODELO: En este apartado se anotara el afio del vehiculo, el cual debera

e ser investigado en documentos oficiales o en el numero de identificacion
que se encuentra fisicamente en el vehiculo (Placa metdlica, chasis o
calcomanias adheridas al vehiculo).

NUMERO DE_SERIE: En este apartado se anotara el nimero de
identificacion (serie) del vehiculo, en caso de no estar legible o no pueda
recopilarlo, se cancelara.

CLAVE: En este apartado se anotara el numero correspondiente a la frase
nemotécnica, la cual se encuentra en el reverso del formato de la Boleta
de Infraccion.

INFRACCION (ES): En este apartado se anotaran los motivos de las faltas
administrativas en las que incurrié el conductor exactamente como se
describe en la frase nemotécnica, la cual se encuentra en el reverso del
formato de la Boleta de Infraccién coincidiendo esta con el Numero de
Clave.

EL ARTICULO: En este apartado se anotara el Articulo del Reglamento de
Transito Municipal Vigente que fundamente la sancién impuesta por el
motivo de la infraccién y se pondra la abreviatura R.T.M (la cual indica que
el articulo corresponde al Reglamento de Transito Vigente de San Luis
Potosi).
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OBSERVACIONES: Las que el Policia Vial considere necesarias.

DOCUMENTO RECOGIDO: En este apartado se anotara el
documento u objeto recogido en garantia de la boleta de
infraccion, mismos que seran remitidos a la Oficina recaudadora
a la brevedad posible.

T 1 sgg-stas Ejemplo: Licencia de Conducir, Tarjeta de Circulacion, Placa
¥ I U (delantera o trasera) ¢ vehiculo. (Atendiendo el orden establecido

l = 3t para su retencion conforme lo sefialado en el Articulo 198 Fracc.

T T ] B |, inciso e) Parrafo Tercero).

[ I = et Chegk FIRMA DEL AGENTE DE TRANSITO: En este apartado el

oo Agente de Transito plasmara su rabrica como lo hace en sus
[: L L ] Hlihin documentos oficiales (nunca omitiendo este dato).
N N | .7T"71 FIRMA DEL INFRACTOR O PROPIETARIO: En este apartado
F I T ] | l, debe_ré requt'erivr la rﬂbrica el infractor al cual le fue impuesta la
— memma |1 [t i sancion administrativa, en caso de negarse a hacerlo se pondra
e ] S — | : la leyenda “SE NEGO A FIRMAR” y en caso de que el infractor
§; J . no se encuentre en el lugar de la elaboracion de la boleta de
3 i i infraccion se cancelara el espacio.
:": ' /L;/PENSION: En este apartado se anotara la pension a la cual fue
.”— = i | remitido el vehiculo para su resguardo en lo que se efectdan los
8 R W8 i . 0. o G 0 st tramites administrativos o penales con motivo de la infraccion.

Ejemplo: “GRUAS ZARATE”
10.2 Formato de inventario de vehiculo

SERVICIO DE GRUAS

AL SERVICIO DE LA POLICIA FEDERAL
PERIFERICO PONIENTE Km. 34
ENTRE CAMINO ANTIGUO A MEXQUITIC Y CARRETERAA ZACATECAS
Y COTIZACIONES TEL. (444) 823 79 56 y 823 18 51
E-mail gruss, vickea @yanco.com

SERVICIO
TIPO DE VEHICULO: MARCA:
COLOR. PLACAS.
UBICACION- DESTINO:
CONTACTO: TERMINO: NUM EXP-
INVENTARIO DE VEHICULOS DEPOSITADOS
UBICACION _ FECHA HORA
KM CARRETERA TRAMO
TIPO DE VEHICULO, MARCA MODELO—
NUM, DE SERIE PLACAS COLOR
PROPIETARIO, DOMICILIO
CONDUCTOR DOMICILIO
NUM, LICENCIA ESTADO. EDAD__ FECHANAC.
ESTADO EN QUE SE RECIBE EL VEHICULO
INTERIOR

aEuw [T

OFICIAL

Escaneado con CamScanner
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10.3 Notificaciéon de vehiculo abandonado

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA
DIRECCION GENERAL DE POLICIA VIAL Y MOVILIDAD

AVISO PARA RETIRO DE VEHICULO
EN CONDICIONES DE ABANDONO

San Luis Potosi, S.LL.P.a de del 20__.

Con fundamento en lo disouesto por los Articulos 21. oarrafo noveno v 115 fraccién Il de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 88, 89 v 114 fracciones Il v Ill de la Constitucién Politica del Estado de San Luis Potosi; 68 fraccién XIX de la Ley General de
Movilidad v Seeuridad Vial: |. 2. 3. 12 fraccién I. 22 fraccién Il inciso a). 23 v 56 fracciones 1. Ill. VIIl v X de la Lev del Sistema de Seeuridad
Publica del Estado: 4. 16. 63 v 87 fraccién IX de la Lev de Transito del Estado: 31 inciso c) fraccién XVIII. 141 fraccién VIII. 149 v 150 de la Lev
Organica del Municipio Libre de San Luis Potosi; 1, 2, 3 fraccién LXXXI, 22, 23 fraccién 1, 39 v 129 fraccién I, 197 fracciones III, IV v XII del
Reelamento de Transito Municioal: 60 fraccién V del Reglamento de la Secretaria de Seeuridad v Proteccién Ciudadana del Municioio: 1. 24
fracciéon VIl v demds relativos del Bando de Policia v Gobierno vieentes para la caoital del Estado de San Luis Potosi: el suscrito

Policia Vial de la Secretaria de Seeuridad v oroteccién Ciudadana del Municioio. con

nimero de identificacién . me permito hacerle extensiva la oresente ororroea. en virtud de la solicitud

. . canalizada para su seguimiento por parte del sistema de Atencién Ciudadana. mediante el cual se reoorta el
desuso del vehiculo marca . tioo . placas . serie u otro medio de
identificacién . color . mismo aue por sus condiciones visibles fisicas. mecanicas v/o huellas de

desvalijamiento, se presume que se encuentra en estado de abandono:

TERMINO: Se hace de conocimiento al C. .
72 hrs. conforme al articulo 63 (oropietario o encareado del vehiculo) aue el caso omiso a la oresente. serd
de la Ley de Tréansito del Estado motivo para la elaboracién de boleta de infraccién correspondiente. v a su vez

se orocederd conforme lo establecido en los articulos 178 fraccién XI del
Reglamento de Transito Municipal; siendo lo anterior el retiro del vehiculo de

la via pablica;
Nombre de la persona que se contacto Testigo Policia Vial
arsl 00 Abscs San Luis PotoSi e
LP M GOSIERND DE LA CAPITAL o
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10.4 Oficio de solicitud de block de infracciéon

SECRETARIA DE SEGURIDAD ¥ PROTECCION CIUDADANA
DIRECCION GENERAL DE POLICIA VIAL ¥ MOVILIDAD
SSPOCOGAPYMAO* NI/ 2025

SanlusPotos  S.LP.

JEFA DE RECALDAOON DE TRANSITO MUNIOPAL
AV. DE LA REFORMA Ne. 510, CENTRO HISTORICO.
PRESENTE.

Sirua ¢l prosente para enianie un cordal saduco, Al TeMEo apravecho b ocasdn para ratificar ¢ compramiso y
colabarackdtn Qua Mantenen las 2eas que peSidimas. an yirtud de foralkecer |a coord NACaN an 0% programes, Progectos,
SRNE00S @ INstrumentos que contribuyan al logra de los chjeTues instiuconakes @ IMpacten on of decamelio y bienestas
dela pobiad tn.

En ete tenor soictd su colabodin 2 fn de que e otorgade block de infraccienss ol Ofcial
relaTue o desar oo esenc il 0o 1k Cthicades oparativas de esta Direccidn
Ganaral de Policia Viad y Mowiidag y om0 do 13 31eas Que integran este N Ayuntamianto.
Tedo ¢do con ¢l propleito de estar on condiCiones de cumplr con o encargo dal senvicio plbico acignade anela
CUCadan potosing, Satisfaces s NeCesdades do Quienes Natitan on |3 enticad y No contrasr responsabid dades por su
inobeenQnda, estando con 1o antariar 2suntos Que afecten a A actual administrad on municpal

Sin otro partcuar de Mo manto, ke reitero mi saluda, <ol dandad, respeto y altad al senscio pitica

RESPETUOSAMENTE

DIRECTOR GENERAL DE POLICIA VIAL Y MOVILIDAD

VOIS 00 00 A J00wGrin i o8 SEnTGRONTNIOND e o™

A e,

San Luis sanluis.gob.mx
—=. a «able ox

10.5 Formato de parte informativo
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Parte Informativo nimero -—-—/2024,
San Luis Potosd, S.L.P., lunes — de ————- de 2024

NOMBRE DEL TITULAR
DIRECTOR GENERAL DE POLICIA VIAL Y MOVILIDAD
PRESENTE.-

| DIRECCION GENERAL DE POLICIA VIAL Y MOVILDAD | JEFATURA |
[ MoTIVO: [

[TUGAR: |

[HORA: —:— HORAS [ REFERENCIA: |

Me permito informar a Usted gue, siendo el dia de I fecha y hora al rubro sefialado, encontrandome en mi
servicio de seguridad y vigilancia comao auxiliar a bordo de ka unidad C.R.P. eca, —— asignada a la Jefatura —
de la Direccidn General de Policia vial y Maovilidad; recibo reporte via central de comunicaciones de un
vehiculo gque obstruye fa entrada al inmueble de la ubicacion antes sefialada, arribando al lugar y
entrevistindome con la C. e — guien manifestd ser el propietario de dicho inmueble, identifichndome
como Policia vial de esta Secretaria de Seguridad y Proteccidn Ciudadana del Municipio y percatdndome que
se encontraba el vehiculo marcy «=—--, tipo , cokor , Serie numera , con
placas de circulacion seeesemeememee indagando por el lugar no logrando localizar al conductor y/o propietario,
nformando ko anterior a ka Central de Comunicacianes y solicitandao los servicios de una groa, arribando una
del servicio particular elaborando el operador de la groa el inventario nomero
weeeee, Shendo depositada dicha unidad en s Pension ubicada en
Se hace notar gue al checar el estatus del vehiculo en
la central de comunicaciones fui informado que resulto sin registro. Se anexa al presente inventario ariginal
del vehiculo.

Por lo antes expuesto se elsbord el folio de infraccion nUMEra ——eseeeeee—e par el siguiente mativo:
ESTACIONARSE FRENTE A ENTRADA DE COCHERAS con fundamento y sancidn legal en los articulos 30, 34
Frace. XXXIH y 202 Frace. 3° del Reglamento de Transito Municipal y articulo 680 Frace. Vy VIl del Reglamento
de I secretaria de Seguridad y Prateccion Ciudadana del Municipio, vigentes en esta ciudad capital.

Informo lo anterior para su conodmiento v lo que a bien tenga ordenar.

RESPETUOSAMENTE

NOMERE DE QUIEN INFORMA
GRADO, CARGO, ETC.

!
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10.6 Formato de relacién de folios de boletas de infraccién por turno (entrega de garantias).

San Luis PotoSi

GOBERND OE LA CAPITAL

SECRETARIA DE SEGURIDAD ¥ PROTECCION CIUDADANA
DIRECCION GENERAL DE POLICIA VIAL ¥ MOVILIDAD
JEFATURA DE

ASUNTC: RELACION DE FOLIOS DE BFRACCION

SANLUISPOTOSLS L. P _DE DEL 202S.
NOMEBRE
COORDINADORA DE LA OFICINA RECAUDADORA DE TRANSITO MUNICIPAL, S.LP.
PRESENTE. -

Envio a usted, relacidn general de infrocdones elaboradas por Oficiales de esto Jefoturo de Hechos
de Transito Terrestre, Infrocciones y Estodistico, a infroctores participantes en estos eventos,

correspondientes al TURNO delDIA ___DELMESDE ________ DEL 2025.

we.| recia  |wora| NO-ZE laawe|  concerro JREURTE S | (s, | eI | eos
Fouo easomacon | merewoa | SO | nonina

1

2

s

=

s

s

Sin otro particular reciba un cordial scludo.

RESPETUOSAMENTE

POL.
RESPONSABLEDEL _______TURNO DE LA JEFATURA

THOES, ARO DE LA SNOWACION ¥ Bl FORTALECIMENTD SOUCATIVO"

amas .
Caolle 6a. Criente No, 455, Col, Central de Abastos E/@il) SCJI'\ LL"S sonluis.gob.mx

CP. 78390, Son Luis Potosi, S.L.P, México AT PP
Tel: (444) 144 01 20 oo a able OX @=lpmunicipio
=)
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11.DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERO. Publiquese el presente Manual de Procedimientos en la Gaceta Municipal y hdgase lo propio en
el Periddico Oficial del Estado “Plan de San Luis”, para los efectos legales conducentes.

SEGUNDO. El presente Manual de Procedimiento entrard en vigor al momento de su publicaciéon en la Gaceta
Municipal con independencia de que posteriormente se realice en el Periodico Oficial del Estado “Plan de San Luis”.

TERCERO. Quedan sin efecto las disposiciones municipales de igual o menor jerarquia, que se opongan a
lo dispuesto en el presente manual de procedimientos.

CUARTO. Se ordena que se ejecute y cumpla el presente manual, girdndose los oficios correspondientes
para que surtan los efectos legales ante los organismos municipales y direcciones de este H. Ayuntamiento, para su
conocimiento, aplicacion, implementacion y cumplimentacion, tomando en consideracion las leyes y reglamentos en
la materia.

QUINTO. Las acciones que se lleven a cabo de conformidad con lo dispuesto en este manual, no implicardn la
creacion de estructuras administrativas para darles cumplimiento.

MTRO. ENRIQUE FRANCISCO GALINDO CEBALLOS

PRESIDENTE MUNICIPAL CONSTITUCIONAL DE SAN LUIS POTOSI, S.L.P.

LIC. FERNANDO CHAVEZ MENDEZ

SECRETARIO GENERAL DEL H. AYUNTAMIENTO DE SAN LUIS POTOSI
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